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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT, atas perkenan-Nya kami dapat
menerbitkan Jurnal Informatika Universitas Pamulang Volume 1 Nomor 2, Desember 2016.

Dalam edisi ini disajikan 6 (enam) makalah berkaitan dengan teknologi informasi
yang meliputi: (1) Animasi Pembelajaran Interaktif ntuk Anak 4-5 tahun Berbasis Android (2)
Perancangan Bisnis Online sewatempat.com (3) Penerapan Metode Singular Value
Decomposition (SVD) pada Aplikasi Pengenalan Wajah Manusia (4) Kajian Pengembangan
Aplikasi Sistem Basis Data Rekrutmen Pegawai Dengan Pendekatan Metode Extreme
Programming (5) Penerapan Metode Servqual Dan Metode Eucs Dalam Mengevaluasi
Kepuasan Pelanggan Dan Kualitas Layanan Teknologi Informasi Pengguna Jasa Internet
Service Provider (Studi Kasus Pada PT. Platinum Citra Indonesia, Tangerang) (6) Pendekatan
Usability Engineering pada Sistem Manajemen Pengetahuan Bibit Kelapa Sawit.

Terima kasih kami sampaikan kepada para peneliti yang telah ikut berpartisipasi
mengirimkan makalah untuk kelangsungan jurnal ini. Tidak lupa kami ucapkan terima kasih
kepada pimpinan Prodi Teknik Informatika Universitas Pamulang yang membantu kami
sehingga jurnal ini dapat diterbitkan.

Kami mengharapkan masukan saran dan kritik demi penyempurnaan terbitan jurnal
selanjutnya, serta semoga para peneliti dapat terus berpartisipasi dalam jurnal-jurnal

selanjutnya

Jakarta, Desember 2016

Dewan Redaksi

JURNAL INFORMATIKA UNIVERSITAS PAMULANG i
Vol.1, No.2, Desember 2016



ISSN 2541-1004

DAFTAR ISl
SUSUNAN DEWAN REDAKSI ... i
KATA PENGANTAR e i
DA T AR IS ii

ANDROID ..o 38-42
Amrulloh, Ari Mulyoto

PERANCANGAN BISNIS ONLINE SEWATEMPAT.COM........ccovviiiiiiiiiii, 43-53
Dola Irwanto

PENERAPAN METODE SINGULAR VALUE DECOMPOSITION (SVD) PADA
APLIKASI PENGENALAN WAJAH MANUSIA ... 54-59
Fajar Septian

KAJIAN PENGEMBANGAN APLIKASI SISTEM BASIS DATA REKRUTMEN
PEGAWAI DENGAN PENDEKATAN METODE EXTREME PROGRAMMING.... 60-68
Muhamad Meky Frindo

PENERAPAN METODE SERVQUAL DAN METODE EUCS DALAM
MENGEVALUASI KEPUASAN PELANGGAN DAN KUALITAS
LAYANAN TEKNOLOGI INFORMASI PENGGUNA JASA INTERNET
SERVICE PROVIDER (Studi Kasus Pada PT. Platinum Citra Indonesia,
LI L1 L= - TaTo ) D PR 69-79
Petricia Oktavia

PENDEKATAN USABILITY ENGINEERING PADA SISTEM MANAJEMEN
PENGETAHUAN BIBIT KELAPA SAWIT ..., 80-84
Thoyyibah T, Agus Buono dan Irman Hermadi

JURNAL INFORMATIKA UNIVERSITAS PAMULANG

iii
Vol.1, No.2, Desember 2016



